Plano de Trabalho

1.ldentificacdo do Servico

1.1. Servico (objeto da parceria): PROTECAO SOCIAL BASICA - SERVICO DE
CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - CENTROS DE CONVIVENCIA
INCLUSIVOS E INTERGERACIONAIS

1.2 Quantidade de grupos solicitados: 5

1.3 Abrangéncia: Norte - G8 - Jardim Chapadao

2.ldentificacdo do organizacéo da sociedade civil

2.1 Nome da Instituicdo: CENTRO DE ORIENTACAO FAMILIAR
2.2 N° do CNPJ da instituicdo: 44.595.502/0001-88

2.3 Website oficial da instuicéo (ou rede social):

3.Unidade Executora

3.1 Nome da Unidade Executora: CENTRO DE ORIENTACAO FAMILIAR

3.2. N° do CNPJ da unidade executora (se houver): 44.595.502/0001-88

3.3. Endereco da unidade executora (com bairro e CEP): GOVERNADOR PEDRO DE
TOLEDO ,n° 2082 - Bairro: JD. CHAPADAO - CEP: 13070-715

3.4. Telefone da unidade executora (com DDD): (32) 3486-46##

3.5. E-mail da unidade executora: cof.campinas@terra.com.br

3.6. Descricao da infraestrutura fisica existente na unidade executora:
Recursos Fisicos:

O COF conta atualmente com espaco fisico de 1.000 m2, em bom estado de conservacéo,
equipados da seguinte forma:

- 01 cozinha ampla totalmente equipada;

- 01 despensa ampla com armarios e prateleiras;

- 01 Palco com camarim;

- 01 saldo com capacidade para 300 pessoas (Saldo para atividades coletivas e
comunitarias);

- 02 banheiros amplos: 01 masculino (com 3 Box + 1 com chuveiro) e 01 feminino (com 3 Box
+ 1 com chuveiro);

- 01 sala de atendimento individualizado com 01 banheiro de apoio

- 01 sala de atividades coletivas para grupos de 30 usudarios com 01 banheiro de apoio e 01
cozinha de poio;

- Todos o0s banheiros com as instalacdes sanitarias necessarias para seu devido
funcionamento;

- Todas salas e o saldo maior com adequada iluminagdo, ventilacdo, conservacéao,
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privacidade, salubridade, limpeza em todos seus ambientes;

- Area de lazer coberta com churrasqueira;

- 01 despensa para guardar os equipamentos de atividades esportivas;

- 01 despensa para guardar os equipamentos culturais e de eventos sociais;
- Sala de informatica com computadores com acesso internet;

- Estacionamento para 60 veiculos;

- Acessibilidade em todos seus ambientes;

- Limpeza e conservacéo do espaco;

3.7. Descricdo dos materiais, equipamentos e meios de transporte disponiveis para o servigo
na unidade executora:
Recursos Materiais:(possuimos a quantidade suficiente para atender aos 150 usuarios):

- Mobiliarios (armarios, cadeiras, mesas, etc);

- Computadores com configuracdo com acessos a sistemas de dados e provedores da
internet de banda larga;

- Linha telefénica;

- Telefone fixo TV / video/ maquina fotografica com filmadora;

- Audio/microfones/ aparelho e caixa de som;

- Bebedouros em todas as salas;

- Filtros de agua;

- Eletrodomeésticos (geladeiras, freezer, fogao, Cilindros de gas, micro- ondas, etc);
- Maquina fotogréafica com filmadora;

- Ventiladores de parede,

- Cameras de monitoramento.

Materiais socioeducativos:
- Material didatico/ material pedagégico/Material esportivo/ Material para Oficinas de
atividades ludicas, artisticas e terapéuticas.

- Oferecemos diariamente aos usuarios: O lanche

O COF possui:

Banco de Dados de usuarios (as) de beneficios e servicos socioassistenciais;
Banco de Dados dos servi¢os socioassistenciais;

Cadastro Unico (SIGM)

Cadastro de Beneficiarios

Meio de Transporte:
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O transporte para o desenvolvimento das atividade do servigco social da unidade executora
serd através de servico terceirizado.

5. Publico Alvo

criangas, adolescentes, jovens, adultos e idosos

4.Descricdo da realidade objeto da parceria (diagnéstico social)
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Descrigéo da realidade objeto da parceria (diagnéstico social)

O Servico Social do Centro de Orientacdo Familiar possui informacg®es importantes em seus
prontuarios e estudos Sociais junto aos usuérios atendidos, detectando que uma grande
porcentagem dessas pessoas vinham encaminhadas por seus médicos dos Centros de Saude
parceiros para atendimento social e atividades de alongamento e ginastica, principalmente
para que fizessem parte de um grupo, sendo assim a Assistente Social em contato com
esses médicos de referéncia , nas visitas domiciliares e na busca ativa, detectou um grande
namero de pessoas idosas que estavam se isolando da familia e da sociedade pelas
dificuldades de convivio que a propria idade e limitagdes fisicas lhes ocasionavam.

Com o0 aumento de casos de depressao e isolamento registrados com os depoimentos dos
usuarios idosos em Familias com processo de reconstrugdo de vinculos atendidos pelo COF
fez- se necessario implantar no ano de 2003 o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos para pessoas idosas no Centro de Orientacao Familiar para minimizar essa situacéo

de vulnerabilidade em familias com idosos no territério (Norte- Jd. Chapad&o).

O COF- Centro de Orientacdo Familiar, a partir desse evento, vem desenvolvendo suas
atividades junto a populacdo de adultos e idosos a 16 anos consecutivos, lembrando a
importancia dos vinculos afetivos e emocionais que vimos construindo na vida dessas
pessoas ao longo desses anos, fortalecendo cada vez mais nossos lagos afetivos e o convivio
familiar comunitario.

O crescente numero de idosos em familias vulnerabilizadas pela pobreza e pela exclusédo
social tem levado os individuos a se deparar com situa¢gfes de desvantagem pessoal, social,
emocional e fisica.

A atuacéo social do COF, tem sido investir constantemente no bem-estar do idoso e de sua
Familia propiciando a¢8es que possibilitam desenvolver vinculos sociais através de acdes em
grupos de convivio geracional e intergeracional, no foco ao combate de toda forma de
violéncia e opressdo. Trabalhamos com temas transversais a partir de interesses e
necessidades comuns, tendo em vista a construgdo solidaria e fortalecimento de projetos
pessoais e sociais, a prevencao, prote¢do, integracéo e promoc¢ao dos idosos e suas familias,
construcéo de redes de servicos e sua efetivacdo que permite avangar na conquista da
cidadania, além de fortalecer vinculos familiares e comunitérios.

No Centro de Convivéncia, recebemos em torno de 200 pessoas de diversas idades mas a
maior contingencia sédo as pessoas idosas e seus familiares moradores da regido norte de
Campinas.

Desenvolvemos servicos de formacgéo cidada e de cunho:

educativo, cultural, esportivo e lazer, integrados com outras entidades, estabelecendo
convénios ou acordos com instituicdes governamentais ou particulares para o melhor
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atendimento a pessoa idosa e a sua familia, contribuindo para redugédo da ocorréncia de
situag@es de vulnerabilidade social no territério de abrangéncia do CRAS, reduzindo a
ocorréncia de riscos sociais, e melhorando a qualidade de vida das familias residentes no
territério de abrangéncia do CRAS (DAS). A articulagédo dos servigcos socioassistenciais do
territério norte garante o desenvolvimento do trabalho social com as familias dos usuéarios
desse servico, permitindo identificar suas necessidades e as possibilidades de enfrentamento
das situacdes de vulnerabilidades, contribuindo para sua autonomia, para a matricialidade
sociofamiliar e protecdo de forma integral.

Temos a convicgdo de que a nossa atuagao social, cultural, de insergao e inclusdo nas
politicas publicas de participacdo junto a populacgédo idosa tem fortalecido a construcéo da
histéria de cada um pois através de questionarios qualitativos temos respostas cada vez mais
favoraveis a continuidade das atividades que vimos desenvolvendo com a participagéo de
todos os envolvidos.

As pessoas chegam as 8:00 horas no espaco do COF; sao acolhidas pela equipe técnica do
COF, participam ativamente das atividades desenvolvidas por nossos oficineiros de: ginastica,
danca, musicoterapia , informéatica, artes, Teatro tomam o café servido diariamente e sao
atendidos individualmente ou em grupos pelos profissionais de referencia conforme a
demanda.

Publico-Alvo

Os nossos usuarios séo todas as pessoas que dele necessitar, criangas, adolescentes,
jovens, adultos e idosos, em situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social, conforme
especificado na Tipificagdo Nacional dos Servigcos Socioassistenciais ( Resolugdo CNAS n°
109/2009).

O COF atende as pessoas através do SCFV - CClI ofertado nos moldes da Tipificacdo
Nacional.

O nosso publico prioritario para o atendimento no SCFV - CCIl sao as pessoas nas seguintes
situacdes:

- Em situacédo de isolamento;

- Vivéncia de violéncia e/ou negligéncia;

- Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia,;
- Em situacdo de vulnerabilidade social, em especial:

- Idosos beneficiarios do Beneficio de Prestacao Continuada;
- Idosos de familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda;
- Idosos com vivéncias de isolamento social por auséncia de acesso a servigos e

Impresso a partir do sistema PDC em - Fonte : https://pdc-smcais.ima.sp.gov.br/ Data: 28/01/2020 03:40:09 - Satatus Atual:
PENDENTE
5 de 37



oportunidades de convivio familiar e comunitario.

No Centro de Convivéncia do COF, recebemos pessoas de diversas idades, mas a maior
contingencia sdo as pessoas idosas (150) e seus familiares moradores da regido norte de
Campinas.

Em nossos registros identificamos:
- Em situacao de Isolamento :105 usuarios
- Em situacao de vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia: 05 usuérios.

Através do resultado dos estudos sociais executados por nossa equipe técnica no decorrer
dos anos 2003 a 2019, obtivemos em nossos registros de cadastros individuais dos usuérios
idosos do COF as informacdes de que:

Nossa maior demanda sdo adultos, na faixa etaria acima de 30 anos e idosos acima de 60

anos e seus grupos familiares englobando criangas, adolescentes, jovens e adultos.

- 92 % dos usuarios estdo na faixa etaria acima de 50 anos e todos sdo moradores da regido
norte de Campinas;

- 72% dos usuarios moram sozinho(a)s (grande vulnerabilidade);

- 86% dos usuarios sdo vilvos(as) aposentados(as) ou recebem pensao por morte de seus
companheiros(as);

- 74 % s&o pessoas idosas com alguma doencga nas articulagbes encaminhados por médicos
dos centros de salde para executar alguma atividade fisica e ou mental;

- 3% estdo com esposos(as) internados(as) em clinicas;

- 12% sdo homens aposentados

- 54% sdo mulheres aposentadas por idade e ou por tempo de servico,

- 28% sdo mulheres pensionistas,

- 12% dessas mulheres ainda trabalham informalmente mas possuem suas atividades
profissionais... so costureiras, artesds, manicures/pedicures, vendedoras de produtos da

Avon ou Natura, e vendedoras de panos de prato ou chinelos ou doces de compotas.

Além de suas atividades profissionais, muitas dessas mulheres séo o pilar de sustentacédo de
suas familias, ficando com a responsabilidade dos cuidados:

- Com os netos para que seus filhos possam trabalhar fora de casa sem a preocupacéo de
contratar terceiros.

- Algumas idosas tem a responsabilidade de levar e buscar 0s netos na escolinha;

- Comparecer nas reunides de pais;

- Ha idosos que dividem seu teto com os grupos familiares de seus filhos ou agregados;

- As mulheres principalmente, tem a responsabilidade de executar a limpeza da casa, elaborar
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o café da manha, o almoco e o jantar dos netos e familiares e também acompanhar marido e
ou netos ao médico, entre outros.

Renda dos usuarios:

- De 01 a 02 salarios minimos por usuario

Publico Alvo no Municipio

De acordo com os resultados divulgados através Da vigilancia socioassistencial - S.M.C.A.l.S
em 2015:; Perfil das pessoas e familias da regido norte no cadastro Unico em campinas :
- NUmero de Pessoas - por Faixa Etéaria - por regido de atuacéo

A Faixa etaria na Regido Norte:
Entre 50 e 64 anos 0 niumero de pessoas é de 2.383
Maior que 65 anos o nimero de pessoas é de 1.359

Regido Norte : Por grau de escolaridade : 60,8 % tem ensino Fundamental e 37,1% tem
ensino médio.

- Percentual de Pessoas - por tipo de Ocupacéo Principal - Regido Norte:

51,9% Autbnomo ou bico, 40,9% carteira assinada, 6,2% demais profissdes

NUmero de Pessoas que Trabalham por Conta Propria- por Faixa Etaria - por Regiédo de
Atuacdo do DAS NORTE :

Entre 55 a 59 anos: 126

Entre 60 a 64 anos: 108

Maior que 65 anos: 51

- Ou com Carteira de Trabalho Assinada

Entre 55 a 59 anos: 53

Entre 60 a 64 anos: 32

Maior que 60 anos: 14

Pelo critério de Raga ou Cor declarada, observa-se que na Regido NORTE: Apresenta:
Branca : 44,8%

Parda: 45,2%

Preta: 9,6%

Faixa salarial predominante em 2015:
de 1 a 2 salarios minimos.
- Negligéncia contra idosos: com 12 vitimas do sexo masculino e 26 do sexo
feminino;
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- Violéncia Domeéstica: total de ocorréncias registradas, com 08 vitimas do sexo
masculino e 11 do sexo feminino.

Percentual de Familias com acesso simultaneo as condicdes de Saneamento Basico

Regido NORTE : 14% Sem acesso; 17% Acesso simultaneo de: Rede geral de distribuicdo de

agua; Rede coletora de esgoto.

Regiao- Norte 18,3% - Porcentagem da populacdo de idosos em vulnerabilidade

alta e muito alta.

Nesse sentido, dados populacionais, dados de vulnerabilidade, necessidades e ofertas,
padrdes de cobertura da rede de servigos socioassistenciais proprios e cofinanciados, niveis
de complexidade, vitimizac6es, desprotecdes, metas e entidades executoras, sdo importantes
para que sejam identificadas as dinamicas sociais, econdmicas, politicas e culturais que
caracterizam os territérios, bem como reconhecidas as suas demandas e potencialidades
(NOB SUAS, 2012).

Fontes consultadas:

- Perfil das pessoas e familias da regido norte no cadastro Gnico em campinas - Julho de
2015

- Da vigilancia socioassistencial - S.M.C.A.I.S.

- vigilancia socioassistencial do municipio de Campinas/SP (ano 2015)

Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos ( SCFV-CCII)

O COF desenvolve o trabalho social com atividades no Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos ( SCFV) - Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional (
CCIl) a dezesseis anos, e vem aprimorando seu trabalho social junto a populagéo idosa da

regido norte de Campinas.

Caracterizacdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos- CCIlI:

E um servigo da Protecéo Social Basica do SUAS, ofertado de forma complementar ao
trabalho social com familias realizado por meio do Servigo de Prote¢éo e Atendimento Integral
as Familias ( PAIF) e Servico de Protecao e Atendimento Especializado as Familias e
Individuos ( PAEFI). E um servigo referenciado ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social
( CRAS), mas como o COF esta localizado em territério sem cobertura de CRAS, o SCFV é
referenciado ao Distrito de Assisténcia Social - DAS NORTE.
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O SCFV- CCIl do COF possui carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacao
de direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuarios, com vistas
ao alcance de alternativas emancipatérias para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais.
E ofertado de modo a garantir as segurancas de acolhida e de convivio familiar e comunitario,

além de estimular o desenvolvimento da autonomia dos usuarios.

Oferece atividades socioeducativas planejadas, baseadas nas necessidades, interesses e
motivacdes de seus usudrios, incentivando a participa¢éo social, o convivio familiar e
comunitério e trabalhando o desenvolvimento do sentimento de pertenca e identidade.

O trabalho desenvolvido nos grupos € organizado em percursos de forma a estimular as
trocas culturais e a partilha de vivéncias, desenvolvendo o sentimento de pertenca e de
identidade, fortalecendo os vinculos familiares, sempre sob a perspectiva de incentivar a

socializagéo e a convivéncia familiar e comunitaria.

Funcionamento

O SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - CCll do COF
funciona de forma continuada e ininterruptamente em dias Uteis (segunda a sexta-feira) e
eventualmente, conforme necessidade ou a demanda dos usuarios, em feriados e finais de

semana. As atividades sao realizadas diariamente, de manha e a tarde, das 08h as 16h.

Forma de Acesso: O acesso ao Servigo ocorre por demanda espontanea, busca ativa ou por
encaminhamento dos CRAS, DAS, Prote¢éo Social Especial, rede socioassistencial, demais
politicas publicas e 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos.

Unidade: Espaco - Sede propria administrada pelo Centro Orientagdo Familiar ( Organizacéao
sem Fins Econdmicos) desde 1968.

Abrangéncia Territorial: Regido Norte - Jd.Chapadao/ Campinas - SP.

Provisdes Institucionais, Fisicas e Materiais:

Recursos Fisicos

O COF conta atualmente com espaco fisico de 1.000 m2, em bom estado de conservacao,
equipados da seguinte forma:

- 01 cozinha ampla totalmente equipada;
- 01 despensa ampla com armarios e prateleiras;
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- 01 Palco com camarim;

- 01 saldo com capacidade para 300 pessoas (Saldo para atividades coletivas e
comunitarias);

- 02 banheiros amplos: 01 masculino (com 3 Box + 1 com chuveiro) e 01 feminino (com 3 Box
+ 1 com chuveiro);

- 01 sala de atendimento individualizado com 01 banheiro de apoio

01 sala de atividades coletivas para grupos de 30 usudarios com 01 banheiro de
apoio e 01 cozinha de poio;

- Todos os banheiros com as instalagfes sanitarias necessarias para seu devido
funcionamento;

- Todas salas e o0 salao maior com adequada iluminacéo, ventilagdo, conservacao,
privacidade, salubridade, limpeza em todos seus ambientes;

- Area de lazer coberta com churrasqueira;

- 01 despensa para guardar os equipamentos de atividades esportivas;

- 01 despensa para guardar 0s equipamentos culturais e de eventos sociais;

Sala de informatica com computadores com acesso internet;

Estacionamento para 60 veiculos;
Acessibilidade em todos seus ambientes;

Limpeza e conservacao do espaco;

Recursos Materiais:(Possuimos a quantidade suficiente para atender os 150 usuarios):

- Mobiliarios (armarios, cadeiras, mesas, etc);

- Computadores com configuragdo com acessos a sistemas de dados e provedores da
internet de banda larga;

- Linha telefénica;

- Telefone fixo TV / video/ maquina fotogréfica com filmadora;

- Audio/microfones/ aparelho e caixa de som;

- Bebedouros em todas as salas;

- Filtros de agua;

- Eletrodomésticos (geladeiras, freezer, fogao, Cilindros de gas, micro- ondas, etc);
- maquina fotografica com filmadora;

- Ventiladores de parede,

- Cameras de monitoramento.

Materiais socioeducativos:

- Material didatico/ material pedagégico/Material esportivo/ Material para Oficinas de
atividades ludicas, artisticas e terapéuticas;

Impresso a partir do sistema PDC em - Fonte : https://pdc-smcais.ima.sp.gov.br/ Data: 28/01/2020 03:40:09 - Satatus Atual:
PENDENTE
10 de 37



- Oferecemos aos usuarios:

O lanche (é servido diariamente )

O COF possui:

Banco de Dados de usuarios(as) de beneficios e servigos socioassistenciais;
Banco de Dados dos servi¢os socioassistenciais;

Cadastro Unico (SIGM)

Cadastro de Beneficiarios

Trabalho Social:

Os usuarios que participam do SCFV sédo organizados em grupos de convivéncia de até 30
participantes.

Os grupos séo organizados com a realizacdo de atividades planejadas de acordo com a fase
do desenvolvimento dos usuarios, mas em datas pontuais 0 grupo sera constituido por
usuarios de ciclos de vida diferentes (intergeracional), considerando um determinado periodo
de tempo.

O planejamento das atividades a serem executadas junto aos grupos prevé inicio, meio e fim
para o seu desenvolvimento, conforme objetivos e estratégias de acdo preestabelecidas.

A participacao dos usuarios do servico é fundamental tanto no processo de planejamento e
identificacdo dos objetivos quanto na definicdo de metas do grupo, na proposicéo de
atividades que sejam interessantes a eles e na definicdo do cronograma, bem como no
momento final de avaliagcao do percurso desenvolvido pelo grupo.

Assim, o percurso considera os eixos estabelecidos nos Cadernos de Orientacdo para 0s
SCFV emitidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social - MDS:

- Eixo convivéncia social: as a¢fes e atividades objetivam estimular o convivio social e
familiar, aspectos relacionados ao sentimento de pertenca, a formacéo da identidade, a
construcdo de processos de sociabilidade, aos lagos sociais, as relages de cidadania.

- Eixo participacao: atividades que tem como foco estimular a participagédo dos usuarios nas
diversas esferas da vida publica, a comecar pelo Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, passando pela familia e pela comunidade, tendo em mente o seu desenvolvimento
como sujeito de direitos e deveres.

O trabalho social do SCFV- CCIl no COF prevé:

Acolhida; orientagdo e encaminhamentos; grupos de convivio e fortalecimento de vinculos;
informacéo, comunicacao e defesa de direitos; fortalecimento da fungéo protetiva da familia;
mobilizacdo e fortalecimento de redes sociais de apoio; utilizagdo dos bancos de dados de
usudrios e organizacdes; elaboragéo de relatérios e/ou prontuérios; desenvolvimento do
convivio familiar e comunitario; mobilizag&o para a cidadania; encaminhamento para cadastro
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e vinculagdo dos dados dos usuarios e do seu grupo familiar no Sistema Integrado de
Governanca Municipal ( SIGM); atendimentos individuais; estudo social; entrevistas e
visitas domiciliares; articulagcdo com a rede de servicos socioassistenciais, outras politicas
publicas e demais 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos; reconhecimento dos recursos
do territdrio e apropriacdo dos mesmos pelas familias; trabalho interdisciplinar.

O COF desenvolve as seguintes atividades dentro da tipificagdo socioassistencial:

- Seguranca de Convivio Familiar e Comunitario:

- Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitérios;

- Vivenciar experiéncias que possibilitem meios e oportunidades de conhecer o territério e (re)
significa-lo, de acordo com seus recursos e potencialidades;

- Informar sobre acesso a servicos, conforme demandas e necessidades.

- Seguranca de Desenvolvimento da Autonomia:

- Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em
principios éticos de justica e cidadania;

- Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagao
do universo informacional e cultural;

- Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacao social, tais como espacos de livre
expressao de opinides, de reivindicacédo e avaliagdo das a¢Bes ofertadas, bem como de
espacos de estimulo para a participagdo em féruns, conselhos, movimentos sociais,
organizagfes comunitarias e outros espacgos de organizacao social;

- Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagao
do universo informacional e cultural;

- Vivenciar experiéncias que contribuam para a construcao de projetos individuais e coletivos,
desenvolvimento da autoestima, autonomia e sustentabilidade;

- Vivenciar experiéncias de fortalecimento e extenséo da cidadania;

- Vivenciar experiéncias para relacionar-se e conviver em grupo;

- Vivenciar experiéncias para relacionar-se e conviver em grupo, administrar conflitos por
meio do dialogo, compartilhando outros modos de pensar, agir, atuar;

- Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e
limites;

- Vivenciar experiéncias de desenvolvimento de projetos sociais e culturais no territorio e a
oportunidades de fomento a producdes artisticas;

- Contribuir para 0 acesso a documentag&o civil;

- Informar sobre acesso a ampliagdo da capacidade protetiva da familia e a superacao de
suas dificuldades de convivio;

- Acesso a informacdes sobre direitos sociais, civis e politicos e condi¢des sobre o seu
usufruto;

- Acesso a atividades de lazer, esporte e manifestac@es artisticas e culturais do territério e da

Impresso a partir do sistema PDC em - Fonte : https://pdc-smcais.ima.sp.gov.br/ Data: 28/01/2020 03:40:09 - Satatus Atual:
PENDENTE
12 de 37



cidade;

-Acesso beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia de renda; -
oportunidades de escolha e tomada de decisao;

- Avaliacdo das atencdes recebidas, expressar opinides e reivindicacdes; - Apresentar niveis
de satisfacdo positivos em relacdo ao servico;

- Acesso a experimentacdes no processo de formacédo e intercAmbios com grupos de outras
localidades e faixa etaria semelhante.

-Visitas domiciliares, acompanhamento atividades de convivio e organizagéo da vida
cotidiana;

- Estimulo ao convivio familiar, grupal e social, ofertadas no contexto do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - para idosos previsto na Resolu¢cdo CNAS n°
109/2009, executado na Unidade do COF/Campinas, ofertado nos moldes da Tipificagdo
Nacional.

- Estimular a participacdo nas oficinas de Direitos sociais e cidadania e demais oficinas
oferecidas pelo SCFV - CCIl do COF.

Resultados Esperados:

Contribuir para:

- Reducéo da ocorréncia de situa¢des de vulnerabilidade social;

- Prevencgdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia; - Aumento de
acessos a servicos socioassistenciais e setoriais;

- Ampliagéo do acesso aos direitos socioassistenciais;

- Melhoria da qualidade de vida dos usuarios e suas familias;

- Ter ampliado o nimero de usuarios que conheg¢am as instancias de dendncia e recurso em
casos de violagdo de seus direitos;

- Ter ampliado o numero de usudrios autbnomos e participantes na vida familiar e
comunitaria, com plena informacao sobre seus direitos e deveres (formac¢éo cidada);

- Ter ampliada a capacidade de escolha, de decisdo, de avaliagdo, de expressdo de opinibes
e de reivindicacGes dos usuarios;

- Ter ampliada sua capacidade de conviver em grupo, de administrar conflitos por meio do
dialogo, compartilhando outros modos de agir e pensar;

- Melhoria da condicdo de sociabilidade dos usuérios;

- Reducéo e Prevencao de situacfes de isolamento social e de institucionalizacdo

O COF - Centro de Orientacdo Familiar conta com a equipe de referéncia minima com uma
equipe técnica em conformidade com a NOB-RH/SUAS.

EQUIPE DE REFERENCIA:

CARGO/FUNCAO HABILITACAO PROFISSIONAL CARGA HORARIA
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Assistente Social Assistente Social 22 a 62 feira - 30 horas semanais
Coord. Técnico Assistente Social 22 a 62 feira - 30 horas semanais
Educador Social Minimo: Ensino Médio 22 a 62 feira - 30 horas semanais

Para atendermos a meta estabelecida de 150 usuarios SCFV - CCll, possuimos em nosso

guadro de Profissionais:

Cargo: Administrativo/Financeiro
Escolaridade: Superior

Carga horéria semanal: 20h - 2° a 6° feira
Formacdao profissional: Economia

Forma contratacdo: CLT

Cargo: Coordenador Técnico
Escolaridade: Superior

Carga horéria semanal: 30h - 2° a 6° feira
Formacao profissional: Assistente Social
Forma contratacdo: CLT

Cargo:Assistente Social

Escolaridade: Superior

Carga horaria semanal: 30h - 2° a 6° feira
Formacao profissional: Assistente Social
Forma contratacdo: CLT

Meta de atendimento semanal: 50

Cargo: Educardor Social

Escolaridade: Minimo Ensino Médio
Carga horaria semanal: 30h - 2° a 6° feira
Forma contratacdo: CLT

Meta de atendimento semanal: 15 a 30 por grupo

Cargo: Zelador
Escolaridade: Ensino Médio
Carga horaria semanal: 40h - 2° a 6° feira

Forma contratacdo: CLT

- Informatica basica para iniciantes
Escolaridade: Ensino Médio - Educador Social
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Carga horaria semanal: 4h

2° feira: 9h30 as 10h30

3¢ feira: 14h as 15h

40 feira: 14h as 15h

5° feira: 9h30 as 10h30

Meta de atendimento: 30 pessoas para cada grupo por dia

Forma contratacdo: CLT

Cargo: Oficineiros

- Ginéstica

Escolaridade: Superior

Formacao Profissional: Educacéo Fisica

Carga horaria semanal: 6h

2° feira: 8h30 as 9h45

40 feira: 8h30 as 9h45

5° feira: 8h30 as 9h45

6° feira: 8h00 as 9h15

Meta de atendimento: 30 pessoas para cada grupo por dia
Forma contratagéo: MEI

- Ginastica Funcional com:

- Jogos de Vélei adaptado

- Jogos de Peteca

Carga horéria semanal: 4h

2¢ feira - 9h45 as 11h45

40 feira - 9h45 as 11h45

Meta de atendimento: 30 pessoas para cada grupo por dia

- Aulas de ritmos/danca

Escolaridade: Ensino Médio

Carga horéria semanal: 2h

3¢ feira: 8h as 9h

6° feira: 9h30 as 10h30

Meta de atendimento: 30 pessoas para cada grupo por dia
Forma contratagéo: MEI

- Musicoterapia
Escolaridade: Superior
Formacao Profissional: MUsico
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Carga horaria semanal: 2h

3¢ feira: 9h15 as 11h15

Meta de atendimento: 20 pessoas para cada grupo
Forma contratagéo: MEI

- Teatro para Iniciantes

Escolaridade: Superior

Formacéo Profissional: Ator

Carga horaria semanal: 2h

5° feira: 10h as 11h30

Meta de atendimento: 20 pessoas para cada grupo
Forma contratagéo: MEI

Grupos de Apoio:

- Autoajuda

- Autoestima

- Auto- conhecimento

- Autocontrole

Escolaridade: Superior

Formacéao Profissional: Neuro Linguistica/PNL
Carga horaria semanal: 2h

4° feira: 14h as 15h

6° feira: 10h30 as 11h30

Meta de atendimento: 15 pessoas para cada grupo
Forma contratacdo: MEI

- Artesantos de Macramé, Bolsas de cartonagem, Bijuterias:
Escolaridade: Ensino médio

Formacéo Profissional: Artesao

Carga horaria semanal: 2h

4° feira: 09h30 as 11h30

Meta de atendimento: 20 pessoas para cada grupo

Forma contratacao: MEI

Artesanatos de tricd e croché:

Escolaridade: Ensino médio

Formacéo Profissional: Artesdo

Carga horaria semanal: 2h30

Meta de atendimento: 15 pessoas para cada grupo
Forma contrata¢éo: Voluntaria
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6° feira: 13h30 as 16h00

As atividades sao desenvolvidas em grupo de 15 até 30 usuarios.
Os usuarios poderdo optar por mais de uma atividade que desejar que seja compativel com
seu horario (manha ou tarde).

As atividades desenvolvidas trazem muitos beneficios aos usuarios :

- Ginéstica

A prética de atividade fisica promove a melhora da composic¢éo corporal, a diminui¢cdo de
dores articulares, o aumento da densidade mineral éssea, a melhora da utilizagc&o de glicose,
a melhora do perfil lipidico, 0 aumento da capacidade aerdbia, a melhora de forca e de
flexibilidade, a diminuicdo da resisténcia vascular.

- Ritmos/ danca

E o exercicio completo que trabalha o corpo todo, estimulando os musculos dos bragos,
abddmen, costas, gllteos e pernas, e trazendo os seguintes beneficios para a salde:

1. Acelerar o metabolismo e emagrecer, pois, trabalha exercicios aerébicos que aceleram os
batimentos cardiacos, o que aumenta a queima de gordura;

2. Combater a retensédo de liquidos, por melhorar a circulagdo sanguinea;

3. Fortalecer o coragéo, porque o ritmo acelerado aumenta a resisténcia a esse 6rgao;

4. Aliviar o estresse, pois as aulas séo feitas em equipe e com musicas animadas, que
liberam o estresse e aumentam o0 animo;

5. Melhorar a coordena¢&@o motora, pois 0s movimentos ritmados ajudam a dominar o corpo e
coordenar os movimentos;

6. Melhorar o equilibrio, devido aos movimentos que incluem saltos, giros e troca de passos
constante;

7. Aumentar a flexibilidade, pois também inclui exercicios de alongar os musculos.

- A musicoterapia

Estimula o bom humor, aumenta a disposi¢éo e consequentemente, reduz a ansiedade, o
stress e a depressao e além disso ainda:

- Melhora a expresséo corporal

- Aumenta a capacidade respiratéria

- Estimula a coordenag&o motora

- Controla a presséo arterial

- Alivia as dores de cabeca

- Melhora os distlrbios do comportamento

- Auxilia em doengas mentais
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- Melhora a qualidade de vida
- Ajuda a tolerar o tratamento contra o cancer
- Ajuda a suportar dores cronicas

- Incluséo Digital no SCFV do COF deve ser entendida como meio de garantir a introducao
(conhecer, ter, acessar e usar) as Tecnologias da Informagédo e Comunicacéao (TIC), de forma
a permitir a insercé@o dos idosos no "Mundo Digital".

- Teatro

Os beneficios que oferece aos usuarios:

- Promocao do autoconhecimento. ...

- Aumento de autoestima. ...

- Melhora da timidez. ...

- Criag&o de consciéncia corporal. ...

- Fortalecimento de relagdes sociais. ...

- Acionamento de foco e memodria. ...

- Ativacédo da criatividade.

- Arte terapia

Existem vérios beneficios da arte terapia. Mais do que incentivar os individuos a trabalharem
em algo, ela também age diretamente no bem-estar fisico e mental.

- Melhora a criatividade

- Reabilita os movimentos

- Autoconhecimento

- Integracéo social

- Melhora a autoconfianga

- Exercita a meméria

Desenvolve novas habilidades

- Coaching - PNL

- Desenvolvimento de uma comunicacdo assertiva;

- Melhoria do planejamento das tarefas e gestédo do tempo;
- Melhoria nos relacionamentos interpessoais;

EVENTOS PONTUAIS

Datas

Toda dltima 6° feira do més - Festa dos aniversariantes do més
Més de janeiro inteiro - Oficina de Férias
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Més de fevereiro - Festa de carnaval

Marco - Dia Internacional da Mulher
Abril - Evento da Pascoa

Maio - Dia das Mées

Junho - Festa Junina

Més de julho inteiro - Oficina de Férias

Més de Agosto - Dia dos Pais

Més de setembro - Semana da Pétria

- Oficina de plantio em vasos
Més de outubro - Semana das crian¢as

- Oficina de artes com reciclaveis
1° de outubro é dedicado a celebragéo da pessoa idosa

- Palestras com profissionais - Saide do Homem

Més de Novembro - Palestras com profissionais - Salde da Mulher
Més Dezembro - Oficina de Férias

- Festa de Natal

Atribuicdo de cargos / funcdes:

Coordenador Técnico

- Realizar a gestdo e monitoramento da operacionalizacéo do Plano de Trabalho aprovado no
Termo de Colaboragéo, tendo como referéncia os aparatos legais (Constituicdo Federal,
LOAS, ECA, PNAS/SUAS, PNI, PNIPD, NOB SUAS, Leis, Decretos e Portarias do MDS,
Fundamentos éticos, legais e metodoldgicos);

- Viabilizar as articulagBes necessarias para suprir as dificuldades enfrentadas pelos servigcos
no que se refere a equipamentos, espacos fisicos, materiais e contratacdo de servigos
externos (supervisdo, capacitacéo, oficineiros);

- Atender os protocolos encaminhados pela gestéo puablica, bem como do SGD;

- Articular intersetorialmente a rede de atendimento aos usuarios;

- Supervisionar tecnicamente os profissionais do servigo no que se refere: a discusséo de
casos, processos de trabalho com familias, entre outros;

- Participar de reunides junto ao gestor publico (discussao de casos, Interprotecdes,
intersetorial, de gestédo do servico, entre outras);

- Participar de Conferéncias, seminarios, foruns, eventos no territorio, entre outros;

- Realizar a gestéo dos recursos humanos, com vistas a qualificacdo das a¢des.

Assistente Social

- Acolhida, oferta de informacdes e realizagéo de referéncia e contrarreferéncia as familias de
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acordo com a demanda;

- Participar da elabora¢&o do planejamento do servico, envolvendo os usuarios, familias e
comunidade;

- Realizar acompanhamentos das familias atendidas pelo servico, principalmente aquelas em
situagao prioritaria;

- Realizar diagnéstico das situacdes de vulnerabilidades e riscos das familias atendidas e do
territdrio onde se localiza o servico, bem como suas potencialidades;

- Realizar atividades coletivas com as familias, priorizando a¢8es de prevencgéo as
vulnerabilidades e riscos do territério;

- Realizar atendimentos individualizados aos usuérios;

- Realizar referéncia e contrarreferéncia para a rede socioassistencial da PSB E PSE e outras
politicas;

- Realizar a referéncia e contrarreferéncia das familias ao Cadastro Unico, programas de
transferéncia de renda e beneficios sociais;

- Realizar busca ativa e entrevista domiciliar;

- Incluséo e atualizacdo do cadastro de usuarios e atendimento no SIGM;

- Participar das reunides de equipe e de processos de formagéo;

- Participar das reunifes de discussao de caso e realizar articulacdo com a rede de servicos;
- Manter prontuario atualizado das familias atendidas.

Educador Social

- Propiciar um ambiente favoravel de acolhimento e escuta mitua visando tanto o bem-estar
do usuario e sua familia quanto a construgéo de vinculos que possibilitem aos usuérios a
concepcao do servico como um dos elementos gue constituem sua rede de protecéo e apoio;
- Participar da elaboracao do Plano Anual do servico;

- Participar do planejamento, bem como organizar, facilitar oficinas e desenvolver as
atividades socioeducativas com os usuarios, que contribuam com a prevencéao de
rompimentos de vinculos familiares e comunitérios, possibilitando o enfrentamento de
situacdes de fragilidade social vivenciadas;

- Avaliar diariamente com os usuarios as atividades socioeducativas que foram desenvolvidas
com 0s mesmos, bem como o seu registro contendo também a reflexdo dos educadores;

- Registrar as atividades desenvolvidas;

- Discutir, com a equipe do servico, situacdes identificadas junto aos usuérios com relacéo a
violacdo de direitos, conflitos na dindmica familiar, e outros que houver necessidade;

- Participar das discussdes de caso junto a equipe para favorecer a integracao do trabalho

com os usuarios e respectivas familias.

Administrador Financeiro
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O Administrador por ser o profissional responsavel por organizar, planejar e orientar o uso dos
recursos financeiros, fisicos, tecnoldgicos e humanos das empresas, buscando solu¢des para
todo tipo de problema administrativo se relaciona com todas as areas dentro de uma OSC.

Zelador

E o funcionario responséavel por manter a conservagéo. Cabe também a ele a fungéo de

colaborar para que as normas internas sejam cumpridas.

INDICADORES DE RESULTADOS

OBJETIVO 1 - Fortalecer a autonomia e o protagonismo social por meio de vivéncias e
experiéncias de participacdo em diversos espacos do exercicio da cidadania, vivéncias
intergeracionais, ampliag@o do univer-so informacional, artistico, cultural e da compreenséo

critica da realidade social.

INDICADORES:

- percentual de criancas, adolescentes, jovens e idosos que participam do planejamento e
avaliacdo do servico

- percentual de oferta de oficinas diversificadas nas tematicas

MEIOS DE VERIFICACAO:
- sigm - registro de atividades individuais e grupais
- plano de trabalho

OBJETIVO 2 - propiciar a¢gdes com familias, fortalecendo sua fungéo protetiva, bem como
acBes comunitérias prevenindo o isolamento e 0 acolhimento de criancas, adolescentes,

jovens e idosos.

INDICADORES:

- percentual (100%) de familias participando das atividades ofertadas

MEIOS DE VERIFICACAO:
- sigm - registro de atividades individuais e grupais
- plano de trabalho

OBJETIVO 3 - propiciar 0 acesso dos usuarios a documentagédo, beneficios e servigos

fortalecendo a rede de prote¢do social nos territorios.

INDICADORES:
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- percentual ( 1%) de usuarios sem cadastro Unico
- prontuarios atualizados (100%)

MEIOS DE VERIFICACAO:
- sigm - registro de atendimento e encaminhamentos

- Prontuéarios

OBJETIVO 4 - propiciar a¢des intergeracionais que estimulem as potencialidades,
habilidades, novos projetos de vida e o enfrentamento de todas as expressfes de preconceito
e discriminacéo.

INDICADORES:
- percentual (100 %) de atividades intergeracionais realizadas
- percentual (30%) de oficinas sobre temas relacionados ao respeito as diferencas de idade,

género, raca e orientacdo sexual

MEIOS DE VERIFICACAO:
sigm - registro de atividades

INDICADORES DE PROCESSO

PROCESSO 1: - incluir os usuarios do publico prioritario
IINDICADORES:

- 80% do publico prioritario inserido no servico

MEIOS DE VERIFICACAO:

- sigm - identificacdo das situac®es prioritaria

- Relat6rio Técnico

PROCESSO 2: - participar das reuniées com a rede de servigos para discusséo e integracao

as acoes do territorio

INDICADORES:

- quantidade de participacdo nas reunifes mensais de rede, propostas pela gestéo territorial
(intersetorial / eventos no territério)

MEIOS DE VERIFICACAO:

- lista de presenca das reunides de rede

- outras solicitagGes de informacg8es enviadas no periodo

PROCESSO 3: - realizar o registro de usuarios e atendimento nos sistemas informatizados
disponibilizados.

Impresso a partir do sistema PDC em - Fonte : https://pdc-smcais.ima.sp.gov.br/ Data: 28/01/2020 03:40:09 - Satatus Atual:
PENDENTE
22 de 37



INDICADORES:

- quantidade de registros no sigm, considerando inclusdes e desligamentos de usuarios

- quantidade de atendimentos lancados

- quantidade de notificacdo dos casos de violéncia no sisnov

- retorno, dentro do prazo, das solicitagBes de informacdes enviadas (formularios de pesquisa,
atualizacdo de cadastros, entre outros)

- percentual de entrega da prestacéo de contas no sistema pdc dentro dos prazos

estabelecidos

MEIOS DE VERIFICACAO:

- sigm - vinculacdes e desligamentos de usuarios

- sigm - registros de atividades

- pdc - tramitacdo da prestacéo de contas para andlise
- sishov

- outras solicitagBes de informagbes enviadas no periodo

PROCESSO 4: - participar de capacitacéo e supervisdo dos profissionais de acordo com as
especificidades do servico

INDICADORES:
- quantidade de capacitacao realizada x quantidade de profissionais participantes
- quantidade de superviséo realizada

- quantidade de profissionais capacitados més

MEIOS DE VERIFICACAO:
- lista de presenca
- fotos

PROCESSO 5: - planejar, de forma adequada, a execuc¢éo financeira do servico

INDICADORES:
- Quantidade de alteracdes de plano de aplicagdo solicitada e percentual dos valores em
relacdo ao valor total do servico no més

MEIOS DE VERIFICACAO:

- pdc - alteracdes de despesa

PROCESSO 6:- elaborar prontuarios

INDICADORES:
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- quantidade de prontuéarios abertos e atualizado

MEIOS DE VERIFICACAO:

- prontuério (preferencialmente no sigm)

LISTAGEM DE ATIVIDADES QUE UTILIZAREMOS NO SCFV-CCII (na elaboracéo da

Proposta)

- Acolhida individual;

- Acolhida em grupo;

- Visita domiciliar;

- Orientacdes individuais;

- Orientacdes grupais;

- Atividades grupais de convivio;

- Atividades socioeducativas sobre direitos humanos, sociais e socioassistenciais e
diversidade cultural;

- Encaminhamentos para a rede socioassistencial;

- Encaminhamentos para servicos de politicas publicas;

- Mobilizacao e articulacdo da rede socioassistencial,

- Mobilizacéo e fortalecimento de redes de apoio;

- Conhecimento e inser¢ao no territorio;

- Conhecimento e mapeamento de redes socioassistencial;

- Conhecimento e mapeamento de redes intersetoriais;
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6.Descricdo das Estratégias Metodoldgicas, da periodicidade, das metas a serem
atingidas e das estratégias da avaliagdo para cada atividade a serem executadas

Atividades: Outras atividades (especificar).

Outra atividades: Trabalho com Familias

O Trabalho Social com Familias do SCFV-CCII é um método importante na
compreensio da realidade social. E realizado por meio da construcéo de
conhecimentos e da compreens&o da realidade e das relagées sociais .E uma
pratica profissional do SCFV- CCIl que o COF considera importante, pois o
Descrigao:
territério é fator determinante para a compreenséo das situagées de
vulnerabilidade e riscos sociais, enfrentados por individuos, familias, grupos e

comunidade, e os fatores sociais, culturais e econémicos do seu contexto

territorial e seu movimento histérico.

Periodicidade: semanal

Atender 100% das visitas para as familias dos usuarios no decorrer dos 12
Meta:
meses do trabalho social do SCFV- CCII.

Ocorrera através de levantamento de dados e informacdes por meio de
pesquisa e estudos, com a finalidade de analisar os aspectos de eficiéncia,
Avaliagao: resultados, impactos em relagdo ao objeto inicialmente tracado, de forma a
dar subsidio para o planejamento ou programacéo e tomada de decisdes

para o aperfeicoamento do servi¢o, envolvendo os usuérios, e demais atores.

Atividades: Visita domiciliar

A visita domiciliar é parte integrante da competéncia técnico-operativa do
assistente social, e como uma opgao metodolégica, que possui uma
Descrigao: abordagem propria, podendo se constituir , desta forma, em um instrumento
de relevante significado ao assistente social, na defesa e garantia dos

direitos.

Periodicidade: semanal

Executar as visitas técnicas as familias dos usuarios.
Meta:
100% de familias seréo visitadas no decorrer dos 12 meses de servico
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A equipe técnica, usuarios e as familias visitadas, avaliam e realizam a
andlise do andamento das visitas, com o propésito de garantir 0os

Avaliacéo:
mecanismos de participa¢do dos atendimentos no cumprimento da misséo da

execucao dos servigos.

Atividades: Atividades grupais de convivio

A satisfacdo com as relag@es interpessoais é determinante para o bem-estar,
pois permeia a vida humana em todas as suas fases.

O grupo é importante na insergdo no convivio social, auxiliando na superacéo
de problemas, na redugao de situagdes de vulnerabilidade, na prevencao de
ocorréncia de riscos sociais e na melhoria da qualidade de vida de todos os
envolvidos.

As oficinas desenvolvidas no SCFV- CCIl tem um carater proativo e
protetivo.S&o estas:

Atividades culturais, atividades geracionais e intergeracionais, grupos
socioeducativos, palestras, oficinas tenaticas, atividades em interagdo com
outras politicas setoriais (atividades conjunta), atividades esportivas
Descrigao:
envolvendo : ginastica integrativa, ginastica funcional, ritmos/danga,
musicoterapia, vivéncias na roda da conversa,Teatro, jogos de voley e
peteca, jogos de mesa, grupo de apoio direitos e cidadania, Informatica para
iniciantes e arteterapia.

E importante que aqueles que convivem nos grupos, o fagam de modo a
buscar alternativas saudaveis para viverem e conviverem. E um exercicio de
tolerancia na medida em que é um espaco que tem que possibilitar a livre
manifestacdo de todos os participantes independente das diferentes opinides
e convicgdes, de gosto pessoal.

Todos os envolvidos na proposta de trabalho séo profissionais com formagéo

na area de atuacao.

Periodicidade: diaria

Grupos de atividades com 15 a 30 pessoas nos periodos da manha ou da
Meta:
tarde
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O resultado da avaliagé@o ocorrera semestralmente. Utilizaremos da lista de
presenca, pesquisa de satisfagdo e ao final do projeto, é realizada uma
avaliagdo na qual cada participante relata a interferéncia positiva dos grupos
operativos em suas vidas. Com a participacéo nas atividades o trabalho, criou
um forte vinculo entre os integrantes do SCFV ; promoveu-se um intercambio
Avaliagéo: de conhecimentos; houve a adogédo pela comunidade de héabitos de vida mais
saudaveis; Os resultados obtidos demonstram que, de fato, as atividades em
grupos promovem o bem-estar dos usuarios do servigo, estimulando a
socializacéo a partir da convivéncia de seus integrantes, pois a avaliacédo é
efetuada com a participacéo de todos os usuarios, assim como o

monitoramento das atividades.

Atividades: Conhecimento e mapeamento de redes intersetoriais
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"A articulag&o da rede referenciada ao CRAS consiste no estabelecimento de
contatos, aliangas, fluxos de informacgdes e encaminhamentos entre o CRAS
e

as demais unidades de protecéo social basica do territério" De acordo com a
NOB/SUAS (2005: 94) a rede socioassistencial € um conjunto integrado de
acdes de iniciativa publica e da sociedade, que ofertam e operam beneficios,
servigos, programas e projetos, o que supde a articulacéo entre todas estas
unidades de provisdo de protecéo social. Esta se organiza com base nos
Descrigao: parametros de oferta integrada, carater publico de corresponsabilidade e
complementaridade das ag6es entre agdes governamentais e nao
governamentais, hierarquizagéo entre basica e especial, porta de entrada
unificada dos servicos, oferta e carater continuo e sistematico.

A equipe técnica se valera de todas as informacgGes disponiveis do site da
Prefeitura Municipal de Campinas para referenciar seu trabalho, assim como
através de reunides com a rede sociosassistencial de servigos do territério da
Regido Norte e articulagfes com outras politicas setoriais (Saude, Esportes,

Educacéo).

Periodicidade: sem periodicidade definida

Atender a todos que necessitarem do servigo oferecido pelo SCFV- CCIl do
COF.

Meta:
Promover acessos aos servigos setoriais, contribuindo para a promogéo de

direitos.

Ocorrera através de levantamento de dados e informacdes por meio de

pesquisa e estudos, com a finalidade de analisar os aspectos de eficiéncia,
resultados, impactos em relagdo ao objeto inicialmente tracado,de forma a
Avaliacéo:
dar subsidio para o planejamento ou programagao e tomada de decisdes

para o aperfeicoamento do servigo, envolvendo os usuarios, e demais atores

envolvidos.

Atividades: Conhecimento e inser¢éo no territério
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Direito & Educagao: faz parte dos direitos humanos fundamentais. Em nosso
Pais esta assegurado pela Constituicdo Federal, no artigo 205: "A educagéo,
direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada
com a colaboragéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho". Ela deve ser garantida a partir de principios estabelecidos pelo
artigo 206, dentre eles a igualdade de condi¢des para o acesso e
permanéncia na escola com qualidade.

Direito a Cultura: O acesso a cultura é direito universal, reafirmado pela
Constituicio Brasileira no seu artigo 215. Todos os cidadaos, portanto, devem
Descrigao:
estar conscientes da diversidade cultural e todos os grupos sociais devem ter
suas culturas reconhecidas.

Direito ao Trabalho: o trabalho € um dos mais importantes direitos humanos
assegurados na Declaracé@o Universal. O primado do trabalho, como base da
ordem social - e como objetivo de bem-estar e justi¢a social - esta inscrito
expressamente na Constituigdo Brasileira (art.193). O trabalho - sabe-se - é
condigao de superagéo da pobreza e da desigualdade.

O Educador Social acompanha e incentiva aos usuarios a participa¢éo no
decorrer de todo o processo de planejamento, execugdo, monitoramento e

avaliagdo dos Projetos desenvolvidos pelo COF no SCFV - CCII

Periodicidade: semanal

Meta: Grupos de 15 a 30 participantes

Avaliacéo se da a cada seis meses pela equipe técnica e usuarios do servico,
através do conhecimento do territério - Suas potencialidades, recursos,
vulnerabilidades.

Avaliacéo:
O conhecimento e inser¢do no territorio, promovem o bem-estar dos

individuos, estimulando a socializagdo a partir da convivéncia de seus

integrantes e a participacé@o nas decis6es politicas e sociais do seu territorio.
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Atividades socioeducativas sobre direitos humanos, sociais e
Atividades:
socioassistenciais e diversidade cultural

A Declaracéo Universal dos Direitos Humanos de 1948 e o Pacto
Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais de 1966
elevaram os Direitos Sociais ao nivel de Direitos Humanos, de vigéncia
universal, independentemente de reconhecidos pelas constituigées, pois
dizem respeito a dignidade da pessoa humana.

Descrigao: o Estado tem o dever de proporcionar aos individuos o pleno exercicio dos
Direitos Sociais, para que possam viver com dignidade, livres da inseguranga
causada pelo desemprego e miséria crescentes que assolam o sistema
capitalista globalizado.

O Educador social acompanha os projetos junto ao oficineiro responsavel por

desenvolver as atividades socioeducativas.

Periodicidade: semanal

Meta: Grupos de 15 a 30 participantes

A Avaliagdo sera efetuada durante todo o decorrer do servi¢o, nos contatos
individuais ou grupais envolvendo a coordenagao, area técnica social,
funcionarios, voluntarios, oficineiros e usuarios. Entretanto, poderao ocorrer
Avaliagao: consequentes modificagdes na proposta do projeto ou servigo apresentado no
decorrer do desenvolvimento das atividades, caso sejam observadas
necessidades e interesse por parte dos usuarios e ou de seus familiares, da

equipe técnica, da diretoria da entidade e /ou dos 6rgéos parceiros.

Atividades: Encaminhamentos para a rede socioassistencial
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A construcdo de redes, surge como estratégia de fortalecimento do setor, em
articulacdo com outras politicas. Consideramos que as articulagées e 0s
arranjos intersetoriais podem ocorrer através da construcéo de parcerias
entre diferentes setores e segmentos sociais como: educagéo, saude, cultura,
esporte, lazer, empresas privadas, organizagdes ndo governamentais
Descrigao:
(ONGSs), fundagdes, entidades religiosas, as trés esferas de governo,
organizagdes comunitarias dentre outros setores.

O profissional responséavel pelos encaminhamentos do COF, utilizara das

atualizagdes dos registros de atendimentos, reunifes e articulagcdes com

servigos para acompanhar cada caso.

Periodicidade: semanal

Sem previsdo diaria de encaminhamentos.
Meta: A equipe técnica estara a disposicdo para atender a quem necessitar de

NOSSOS Servicos.

A Avaliagdo sera efetuada durante todo o servi¢o, nos contatos individuais ou
grupais envolvendo tanto as parcerias, coordenagéo, area técnica social,
Avaliagdo: funcionarios, voluntarios, oficineiros e usuarios.

Garantindo o fortalecimento de vinculos para a prevencéo de ocorréncia de

riscos sociais

Atividades: Acolhida individual

Impresso a partir do sistema PDC em - Fonte : https://pdc-smcais.ima.sp.gov.br/ Data: 28/01/2020 03:40:09 - Satatus Atual:
PENDENTE
31de 37



A Acolhida é uma agéo presente no trabalho social do SCFV- CClI, sendo
este o contato inicial qualificado da familia com o Equipamento Social.
Trata-se do momento de compreenséo da realidade pela escuta das
necessidades e demandas das familias e divulgar as a¢des do Servigo e da
rede socioassistencial, bem como das demais politicas setoriais.

O profissional buscara a compreensao das expressdes da questao social
Descrigao: apresentada, e identificar potencialidades e recursos para a superagéo das
vulnerabilidades. E importante ter esse momento como o inicio de um vinculo
entre Servico e familia, dando seguranga ao usuario de expor suas vivéncias.
Os usuarios das redes socioassistenciais chegam fragilizados por diversas
situag@es de vulnerabilidades, portanto é essencial que o profissional da
equipe social do COF realize escutas qualitativas e seja critico propositivos

nas intervencdes efetivas profissionais.

Periodicidade: diaria

Meta: Atendimento a todas as pessoas que necessitarem do servigo

A equipe técnica tera avaliado as condi¢es da familia no decorrer de todo o

processo para a superacgao das violages e provimento de protegéo.
Avaliacéo:
Segurancga de acolhida, prevengéo de ocorréncia de riscos sociais.

7.Articulag&o em rede

Identificac&o do parceiro com o qual mantera
articulacéo (servicos, programas, 6rgaos, Descricao do tipo de articulagao

instituicoes)

Impresso a partir do sistema PDC em - Fonte : https://pdc-smcais.ima.sp.gov.br/ Data: 28/01/2020 03:40:09 - Satatus Atual:
PENDENTE
32 de 37



CMCAIS/Prefeitura Municipal de Campinas - Assessoria

Técnica e Financeira

CMAS/CMDCA/ CMI/CSAC - Setor Publico - Assessoria

Técnica

DAS Norte (referencia) - Setor Publico - Referencia e

Contra referencia

Conselho Municipal do ldoso - Setor Pablico - Assessoria

Técnica

Assessoria Técnica e Financeira / Reunibes /
Encaminhamentos/ Atendimentos/ Atividades conjuntas/

referencia e contra referencia.

Conforme solicitado pela comisséao de selegéo,
esclarecemos que:
onde leu-se CMCAIS , |1&-se SMASDH/Prefeitura
Municipal de Campinas - oferece a Assessoria Técnica e

Financeira ao COF .

SESI - Setor Privado Atividade conjunta - Participagédo
em eventos
(Apresentacéo do CORAL do
COF)
SESC - Setor Privado Atividade conjunta -
Participagdo em eventos
(Teatro e

Palestras)

Atividade conjunta- Participacdo em eventos ((Teatro e

Palestras)

Praca de Esportes Prost de Souza  Setor Publico

Acéo Conjunta

Entidades
Socioassistenciais da Rede Tem as Publicas e
também as Privadas Reunibes

OSCs - Intersetoriais -

Setor Privado Encaminhamentos/ Reunies

Acéo Conjunta/Reuniées /Encaminhamentos

Impresso a partir do sistema PDC em - Fonte : https://pdc-smcais.ima.sp.gov.br/ Data: 28/01/2020 03:40:09 - Satatus Atual:

PENDENTE

33 de 37




Centro comunitario do Jd. Aurélia ~ Setor Pblico Reunides,Encaminhamentos e Atendimentos sem

. ) periodicidade definida.
Reuni6es/Encaminhamentos

Acéo Conjunta em eventos pontuais como Baile de

carnaval, festa junina e festa de natal.

Setor de Psiquiatria - UNICAMP Setor Publico

Encaminhamentos/Atendimentos Conforme solicitado pela comisséo de selec¢éo

esclarecemos que

Onde le-se CMCAI, Secretaria Municipal de Assisténcia

Defensoria Publica de Campinas Setor Publico

Social, Pessoa com Deficiéncia e Direitos Humanos.

Encaminhamentos/Atendimentos

Praca de Esportes Jd. Aurélia Setor Publico Agéo

Conjunta

8.Recursos Humanos (equipe de referéncia minima e outros profissionais que autuam
no servigo - se houver)

Forma de
Nome do Escolaridade/Forma | Cargo ou fung¢ao no Carga horaria

contratacéo (CLT,

RPA, MEI,

profissional cao servico semanal no servi¢o
Voluntario)
Roberto Bonifacio Outros Oficineiro - Artes 02:00 MEI
Reinaldo da Silva ZELADOR DE Empregado
Sem Formagé&o 40:00

Cocha EDIFICIO Contratado (CLT)
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A Contratar Oficineiro - Artes 02:00 MEI
Meire Rejane Empregado
Medeiros Camacho Economia Educador 30:00
Torres Contratado (CLT)
Vlademir Garcia Musicoterapia Educador - Musica 02:00 MEI
Mikaela Pereira de ASSISTENTE Empregado
Servico Social 30:00
Carvalho SOCIAL Contratado (CLT)
Marli Calisto Gondim
Outros Educador - Esportes 07:00 MEI
Blummer
Juliana Segato de Empregado
Economia Coordenador 20:00
Carvalho Contratado (CLT)
Karina Ferreira Outros Oficineiro 02:00 MEI
A Contratar Oficineiro 02:00 MEI
Silvia Maria Xavier de Empregado
Servico Social Coordenador Técnico 30:00
Oliveira Galvan Contratado (CLT)
9. Previsdo de Receitas e despesas
MUNICIPAL
Despesa Item de Despesa Quantidade Valor (R$)
FOLHA DE PAGAMENTO ASSISTENTE SOCIAL 1 18461.21
COORDENADOR
FOLHA DE PAGAMENTO 1 35712.07
ADMINISTRATIVO
COORDENADOR
FOLHA DE PAGAMENTO . 1 41104.17
TECNICO
FOLHA DE PAGAMENTO EDUCADOR SOCIAL 1 17490.77
FOLHA DE PAGAMENTO ZELADOR 1 13997.78
GAS E OUTROS
MATERIAL DE CONSUMO MATERIAIS 1 600.00
ENGARRAFADOS
GENEROS DE
MATERIAL DE CONSUMO - 1 2500.00
ALIMENTACAO
MATERIAL DE COPA E
MATERIAL DE CONSUMO 1 1000.00
COZINHA
MATERIAL DE
MATERIAL DE CONSUMO 1 1400.00
EXPEDIENTE
MATERIAL DE
MATERIAL DE CONSUMO FESTIVIDADES E 1 1800.00

HOMENAGENS
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MATERIAL DE LIMPEZA E

MATERIAL DE CONSUMO PRODUTOS DE 1800.00
HIGIENIZACAO
MATERIAL DE
MATERIAL DE CONSUMO | PROCESSAMENTO DE 500.00
DADOS
MATERIAL PARA
MATERIAL DE CONSUMO | MANUTENGCAO DE BENS 750.00
MOVEIS
UNIFORMES, TECIDOS E
MATERIAL DE CONSUMO 480.00
AVIAMENTOS
PESSOAL, ENCARGOS E ) _
) AUXILIO ALIMENTAGAO 5544.00
AUXILIOS
PESSOAL, ENCARGOS E )
) AUXILIO TRANSPORTE 14374.80
AUXILIOS
PESSOAL, ENCARGOS E )
) CESTA BASICA 8166.15
AUXILIOS
PESSOAL, ENCARGOS E DESPESAS REF. A
) ; ) 9100.00
AUXILIOS PROVISAO 13° SALARIO
PESSOAL, ENCARGOS E DESPESAS REF.
) B ] 3134.89
AUXILIOS PROVISAO 1/3 FERIAS
PESSOAL, ENCARGOS E
) FGTS 11220.00
AUXILIOS
PESSOAL, ENCARGOS E
) IMPOSTO DE RENDA 1988.32
AUXILIOS
PESSOAL, ENCARGOS E
) INSS 13429.04
AUXILIOS
SERVICOS DE SERVICOS TECNICOS
TERCEIROS - PESSOA 10800.00
FISICA PROFISSIONAIS
SERVICOS DE LIMPEZA E
TERCEIROS - PESSOA 14400.00
JURIDICA CONSERVAGCAO
SERVIGOS DE
TERCEIROS - PESSOA OFICINEIRO (MEI) 45600.00
JURIDICA
SERVIGOS DE
TERCEIROS - PESSOA SEGUROS EM GERAL 4140.00

JURIDICA
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SERVICOS DE SERVICOS DE ENERGIA

TERCEIROS - PESSOA 1 5400.00
JURIDICA ELETRICA
SERVICOS DE SERVICOS DE
TERCEIROS - PESSOA 1 4200.00
JURIDICA TELECOMUNICACOES
SERVICOS DE SERVICOS GRAFICOS E
TERCEIROS - PESSOA 1 600.00
JURIDICA EDITORIAIS
SERVICOS DE

TRANSPORTE DE
TERCEIROS - PESSOA 1 1800.00

JURIDICA PASSAGEIROS

Total: R$ 291.493,20

10. Cronograma de desembolso

Parcela Més/Ano Previsto Valor (R$) Fonte de Recurso
1 04/2020 24291.10 MUNICIPAL
2 05/2020 24291.10 MUNICIPAL
3 06/2020 24291.10 MUNICIPAL
4 07/2020 24291.10 MUNICIPAL
5 08/2020 24291.10 MUNICIPAL
6 09/2020 24291.10 MUNICIPAL
7 10/2020 24291.10 MUNICIPAL
8 11/2020 24291.10 MUNICIPAL
9 12/2020 24291.10 MUNICIPAL
10 01/2021 24291.10 MUNICIPAL
11 02/2021 24291.10 MUNICIPAL
12 03/2021 24291.10 MUNICIPAL
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